
Dersin Adı Kodu Yarıyılı T+U Kredisi AKTS 

İşletme Becerileri ve Grup Çalışması 1804207 II 1+1 2 2 

Dersin Dili Türkçe 

Dersin Türü Zorunlu 

Dersin Koordinatörü  

Dersi Veren   

Dersin Yardımcıları  

Dersin Amacı Dersin amacı, öğrencilerin insan ilişkileri ve grup çalışmalarını kavrayabilmeleri, 

işletme yönetiminde karşılaşılan sorunlar ve bunların çözümünde uygulanacak 

yöntemleri tanıyabilmelerini sağlama. 

Dersin Öğrenme Çıktıları  Bu dersin sonunda öğrenci: 

1. İnsan ilişkileri ve grup çalışmasında önemli konuları öğrenir. 

2. İşletme yönetiminde karşılaşılan sorunları sıralar. 
3. Kriz kavramını açıklar. 

4. Örgüt kültürünü açıklar. 

5. Grup çalışmasında yer almanın önemini bilir. 

6. Zaman yönetiminin önemini açıklar. 

Dersin İçeriği İnsan ilişkileri ve grup çalışmaları, işletme yönetiminde karşılaşılan sorunlar, 

örgütsel çatışma, motivasyon, toplantı örgüt kültürü. 

Haftalar Konular 

1 İşletme yönetimi 

2 İşletmelerde sorun çözme 

3 Örgütsel çatışma 

4 Örgütsel Kültür 

5 Kişisel iletişim 

6 Örgütsel iletişim 

7 Ara Sınav 

8 Örgütlerde insan ilişkileri 

9 Örgütlerde gruplar 

10 İş ve işletme ahlakı 

11 Örgütsel motivasyon 

12 Kendini geliştirme ve öz yetim 

13 Zaman yönetimi 

14 Konuşma ve mülakat 

Genel Yeterlilikler 

1- İşletmelerde karşılaşılan sorunları tespit eder. 

2- Kişisel iletişim ve örgütsel iletişim arasındaki ilişkiyi bilir. 

3- İş ve işletme ahlakının bilincine varır. 

4- Zaman yönetimi yapar. 

Kaynaklar 

Kara M. A. (2008) İşletme Becerileri Ve Grup Çalışması, Murathan Yayınevi. 
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Değerlendirme Sistemi 

Ara Sınav:  %40     

 Final:  %60    

 Bütünleme: 

  

 

 

 

 

 



PROGRAM ÖĞRENME ÇIKTILARI İLE  

DERS ÖĞRENİM ÇIKTILARI İLİŞKİSİ 

 PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 

ÖÇ1 4 3 5 5 5 3  4 5 5 

ÖÇ2 4 3 5 5 5 3 3 5 5 5 

ÖÇ3 4 3 5 5 5 3  5 5 5 

ÖÇ4 4 3 5 5 5 3  5 5 5 

ÖÇ5 4 5 5 5 5 3  5 5 5 

ÖÇ6 4 3 5 5 5 3  4 4 4 

ÖÇ: Öğrenme Çıktıları  PÇ: Program Çıktıları 

Katkı Düzeyi 1 çok düşük 2 düşük 3-Orta 4- Yüksek 5- Çok Yüksek 

 

Program Çıktıları ve İlgili Dersin İlişkisi 

 PÇ1 PÇ2 PÇ3 PÇ4 PÇ5 PÇ6 PÇ7 PÇ8 PÇ9 PÇ10 

İşletme 

Becerileri 

ve Grup 

Çalışması 

4 3 5 5 5 3 3 5 5 5 

 

 

 


